EJEMPLOS DE DISCRIMINACION EN LAS
VENTAS DE BIENES RAICES

Para mds informacion o para presentar
una denuncia por discriminacion en

A " dores de vivienda pued materia de vivienda, pongase en contacto
a discriminacion de los posibles compradores de vivienda puede ser ; - ;

dificil de detectar. A continuacién se ofrecen algunos ejemplos que con su agencia |ch3|‘de vivienda justa o
pueden indicar una discriminacion ilegal. Si cree que ha sido visite

discriminado durante el proceso de compra de una vivienda, péngase . .
www.HUD.gov/fairhousing

en contacto con el centro local de vivienda justa o con el HUD.

e Un agente de bienes raices se niega a brindar informacién a una DISCRIMINAC;ON EN LAS VENTAS
famiﬁa afroamericana sobre las cgsas disponibles en un vecindario E DE BIEN ES RAICES

de mayoria blanca sobre las cuales preguntaron. En cambio, el agente g‘
sugiere sélo casas en comunidades minoritarias. .|.._-|F_
o Un agente de bienes raices hace comentarios codificados racialmente E

a posibles compradores blancos, como “Es posible que sus hijos no se
sientan cémodos asistiendo a la escuela secundaria del vecindario.” . . . .
o Alos posibles compradores de una clase protegida particular se les ngh Plains Fair Housmg Centre
muestra o informa constantemente sobre viviendas cuyo precio esta 405 Bruce Ave, #101
muy por debajo o muy por encima del rango de precios que Grand Forks. ND 58201
b

popu e Intake: 701-203-1077

o Elvendedor de una vivienda le indica a su agente que no acepte ) -
ofertas de compra de personas de color o familias con nifios. WWW.hIgh plalnsfhc.org

e Un agente de bienes raices llega constantemente tarde a las
reuniones o no responde constantemente a llamadas telefdnicas,
mensajes de texto o correos electrénicos de compradores interesados
de una determinada clase protegida, pero no a personas de otras
clases protegidas.

e Un agente de bienes raices no comunica ofertas de buena fe de un
posible comprador a un vendedor, o no comunica contraofertas de
un vendedor a un posible comprador.

e Una asociacién de propietarios se niega a aprobar la venta de una
casa a un comprador con una discapacidad fisica o mental.

e Un promotor se niega a mostrar casas a posibles propietarios o no Figh Pl
negocia en respuesta a una oferta genuina. i Fﬂﬁ‘&‘%n Center

e Se disuade a una familia con nifios de ver casas en un determinado
vecindario porque el agente considera que las escuelas no son de alto
rendimiento.

e Una cooperativa de vivienda se niega a admitir a un nuevo accionista
porque tiene una discapacidad de movilidad y/o utiliza un animal de
asistencia.

TENTH ANNIVERSARY

El trabajo que sirvi6 de base para esta publicacion fue financiado en
parte por una subvencién del Departamento de Vivienda y Desarrollo
_ : . Urbano de EE.UU. La NFHA es la (nica responsable de la exactitud de
® Un agente de bienes raices acosa sexualmente a un posible las declaraciones e interpretaciones contenidas en esta publicacion.

comprador o condiciona los servicios de bienes raices a favores A
sexuales proporcionados por el cliente. SMENT O )

e Un agente de bienes raices se niega a hacer adaptaciones para un I %
cliente con una discapacidad, como aceptar comunicarse a través de
un intérprete para un cliente sordo o con problemas de audicion.

mj&aﬁgﬁi&%ing Center




LA DISCRIMINACION EN MATERIA DE

VIVIENDA ES ILEGAL

La Ley Federal de Vivienda Justa prohibe la discriminacién en
transacciones relacionadas con la vivienda por motivos de raza, color,
religion, nacionalidad, sexo, discapacidad o situacién familiar. Muchas
leyes estatales y locales prohiben también la discriminacion en
materia de vivienda basada en otras clases protegidas.

La Ley de Vivienda Justa se aplica a una amplia variedad de
transacciones relacionadas con la vivienda, incluidos alquileres,
ventas, hipotecas y tasaciones. Los profesionales inmobiliarios,
incluidos corredores, agentes, tasadores y aseguradores, no deben
discriminar durante el proceso de venta de bienes inmuebles. Los
vendedores y las asociaciones de propietarios también tienen
prohibido discriminar a los posibles compradores por pertenecer a
una clase protegida.

La discriminacion en la vivienda es ilegal. Una forma de acabar con la
discriminacidn es denunciarla.

Preguntas y respuestas mas frecuentes
:Qué acciones prohibe la ley?

La Ley de Vivienda Justa prohibe una amplia gama de
comportamientos discriminatorios en todas las etapas de
la venta o compra de una vivienda.

Por ejemplo, es ilegal que los agentes o corredores de bienes
raices:

e Se nieguen a poner en venta 0 mostrar una propiedad por
motivos de raza, color, religion, nacionalidad, sexo,
discapacidad o situacion familiar del posible comprador o
vendedor.

e Se nieguen a mostrar viviendas en un determinado barrio
por motivos de raza, color, religion, nacionalidad, sexo,
discapacidad o situacion familiar de los residentes de la
zona o del comprador o compradores.

e Orienten a posibles compradores hacia determinados
barrios por motivos de raza, color, religion, nacionalidad,
sexo, discapacidad o situacion familiar de los residentes de
EROIER

e |mpongan términos o condiciones diferentes a los posibles
compradores, lo que puede incluir exigir un documento de
pera-probacién de préstamo o un acuerdo de exclusividad
a algunos compradores pero no a otros, por razon de su
raza, color, religion, origen nacional, sexo, discapacidad o
situacion familiar.

e (Cobren honorarios o comisiones mads elevados por
pertenecer a una clase protegida.

e Nieguen que una vivienda esta a la venta cuando de hecho
esta disponible para la venta, debido a la pertenencia del
comprador potencial a una clase protegida.

e Hagan, impriman o publiquen cualquier aviso, declaracién
0 anuncio que indique cualquier preferencia, limitacion o
discriminacién por motivos de raza, color, religién, sexo,
discapacidad, situacién familiar o nacionalidad.

También es ilegal que un tasador:

e Asignen un valor mds bajo a una propiedad debido a la
clase protegida de residentes de un vecindario.

e Utilicen ventas comparables inapropiadas que subvalden
una propiedad debido a la membresia del vendedor en una
clase protegida o a la clase protegida de residentes del
vecindario.

Es ilegal que un vendedor de bienes raices:

o Ordene a un agente de bienes raices que muestre la
propiedad sélo a personas de una determinada raza,
color, religion, sexo, discapacidad, situacion familiar u
origen nacional.

e Seniegue a vender o a entablar una negociacion de
venta debido a la clase protegida del comprador
potencial.

e Imponga pactos restrictivos en las escrituras de
compraventa que discriminen por motivos de raza,
color, religion, sexo, discapacidad, situacion familiar u
origen nacional.

¢Qué es el direccionamiento?

El direccionamiento engloba diversos comportamientos ilegales
que intentan restringir la eleccién de vivienda de un comprador
potencial debido a su pertenencia a una o varias clases
protegidas. El direccionamiento perpetla la segregacion
residencial. Ejemplos de direccidn por parte de profesionales de
bienes raices pueden incluir:

e Disuadir a una familia blanca de ver o comprar una casa
porque esta situada en un barrio de color.

e Mostrar casas a personas de color sélo en barrios
predominantemente de color, cuando hay casas disponibles
en otros barrios que se ajustan a los pardmetros de los
clientes.

e Encontrar un refugio seguro para la victima, como la casa de
un amigo.

e Exagerar los inconvenientes de un barrio concreto debido a
la raza o el origen nacional de los residentes en él. Esto
incluye referirse a las escuelas locales como escuelas
“malas” o “pobres”. También incluye hacer hincapié en las
estadisticas de delincuencia de un barrio con los posibles
compradores blancos, pero no con los prestatarios de otras
razas.

e Aplicar los protocolos de respuesta.

¢Qué es el Acoso Inmobiliario o “blockbusting”?

El' "blockbusting" esta prohibido por la Ley de Equidad de
Vivienda. Es el acto, con dnimo de lucro, de inducir o intentar
inducir a una persona a vender una casa diciendo que personas
de una determinada clase protegida se mudardn pronto a un
barrio. Las invitaciones no solicitadas para anuncios de bienes
raices pueden constituir una prueba de “blockbusting”.



